UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE DPéc 1ap — Tu do — Hanh phiic
VA KHU CONG NGHIEP
S6: 2243 /BC-KKTKCN Khanh Hoa, ngay 17 thang 6 nam 2026
BAO CAO

K¢ét qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau nim 2026
cia Ban Quén ly Khu kinh té va Khu cong nghi¢p tinh Khanh Hoa

Thuc hién Vin ban sé 2039/UBND-PVHCC ngay 14/8/2025 ciia UBND
tinh vé viéc thuc hién ché d6 bao céo cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) dinh
ky; Ban Quan Iy Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa (Ban Quan 1y)
béo co két qua thuc hién cong tic CCHC 06 thang dau ndm 2026 tai co quan nhu
sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CCHC
1. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC

a) Xay dung va trién khai chuong trinh, ké hoach CCHC hang niam theo
quy dinh:

Thuc hién Quyét dinh s6 2821/QD-UBND ngay 31/12/2025 ctia UBND
tinh vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC tinh Khanh Hoa nim 2026; Ban Quan ly
da xay dung ké hoach thuc hién cong tdic CCHC niam 2026 cta co quan ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 23/QD-KKTKCN ngay 30/01/2026 dé to chirc thuc hién.
Sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1277/QD-UBND ngay 13/4/2026
ctia UBND tinh Khanh Hoa vé bd sung, cap nhat K& hoach cai cach hanh chinh
tinh Khanh Hoa nam 2026; Ban Quan ly da ra soat va xay dung lai ké hoach thuc
hién cong tic CCHC nam 2026 cua co quan ban hanh kém theo Quyét dinh sb
97/QD-KKTKCN ngay 06/5/2026, bao dam day dii cac nhiém vy, giai phap duoc
giao tai ké hoach CCHC cua tinh.

Trong 06 thang dau nam 2026, Ban Quén 1y da trién khai t6 chuc thuc hién
dap tng yéu cau vé cong tac CCHC doéi véi cac co quan thyc hién chirc ndng
quan ly nha nudc trong tinh hinh hi¢n nay.

b) Céc hoat dong chi dao, diéu hanh cua co quan:

Trong 06 thang diu nam 2026, Ban Quan 1y di ban hanh cac vin ban chi
dao nham dép Gng yéu cdu vé cong tic CCHC tai co quan trong qua trinh thuc
hién quan 1y nha nudc theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, cu thé nhu sau: Ké
hoach s6 603/KH-KKTKCN ngay 13/02/2026 vé tuyén truyén CCHC niam 2026;
K& hoach s6 602/KH-KKTKCN ngay 13/02/2026 vé theo di viéc thi hanh van
ban quy pham phap luat nim 2026; Ké hoach sé 560/KH-KKTKCN ngay
12/02/2026 vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh va chip hanh ky luat, ky
cuwong nam 2026; Ké hoach s6 453/KH-KKTKCN ngay 03/02/2026 vé kiém tra,
xtr 1y van ban quy pham phap luat nim 2026; Ké hoach s6 349/KH-KKTKCN



ngay 27/01/2026 vé ra soat vin ban quy pham phap luat nam 2026; Ké hoach sb
332/KH-KKTKCN ngay 26/01/2026 vé cai thién va nang cao chi s6 CCHC nam
2026;...

- Thudng xuyén pho bién cac vin ban vé CCHC cho can bd chu chdt cua
co quan tai cudc hop giao ban hang tuan dé quan tri¢t dén tat ca CCVC trién khai
thuc hién.

- Tiép tuc giao Chanh Vian phong lam ddu mdi thudng truc giup Lanh dao
Ban Quan 1y chi dao trién khai thuc hién chuong trinh, ké hoach, giai phap vé
cong tac CCHC cua co quan, dong thoi hudng dan, dén dbc, theo di, tong hop
két qua thyuc hién chuong trinh CCHC cua co quan.

- Cin ctr Chi sb va xép hang két qua CCHC nam 2025 dugc cong bd tai Quyét
dinh s6 119/QD-UBND ngay 12/01/2026 ciia UBND tinh; Ban Quén 1y d t6 chirc
Hoi nghi tong két cong tac CCHC niam 2025 va trién khai K& hoach CCHC niam
2026, qua d6 t6 chtic hop chi dao cac phong chuyén mén trie thudc va cac bd phan
lién quan rat kinh nghiém nhimg mét con ton tai trong cong tac CCHC nam 2025;
dua ra bién phap, giai phap khac phuc nham cai thién, nang cao chi s6 CCHC trong
nam 2026. Pong thoi, Ban Quan ly da ban hanh Ké hoach 56 1562/KH- KKTKCN
ngay 22/4/2026 vé viéc cai thién va nang cao Chi sd hai 10ng cta ngudi dén, to
chirc ddi voi su phuc vu cua co quan trong ndm 2026.

c) Téng hop, cap nhat tién do thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh,
Chu tich UBND tinh giao:

* Pé dn phdt trién ha tang ky thudt va ha tang xd héi dé xay dwng khu viee
Nam Vian Phong tro thanh trung tam cong nghiép dong luc cua tinh Khanh Hoa:

- Ngay 30/12/2025, Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép to chuc
hoi thao gop y dbi v6i du thao Nghi quyét vé phat trién Khu kinh té Van Phong
giai doan 2026 - 2030 va du thao Pé 4n Phat trién ha tﬁng k¥ thuat va ha tﬁng Xa
hoi dé xay dung khu vyec Nam Van Phong trd thanh trung tim cong nghiép dong
luc cua tinh Khanh Hoa, véi sy tham gia ctia cac nha dau tu khu céng nghiép va
nha dau tu ha ting k¥ thuat. Trén co so cac ¥ kién gop ¥ tai hoi thao, Ban Quan 1y
da tiép thu, chinh stra va hoan thién dy thao Dé an.

- Ngay 29/01/2026, Ban Quan 1y ban hanh Vin ban s6 368/KKTKCN-VP
kién nghi diéu chinh thoi gian hoan thanh dén ngay 31/3/2026 dé lay v kién cac
co quan lién quan, hoan thién Dé an trude khi trinh UBND tinh.

- Ngay 30/01/2026, Ban Quan 1y ban hanh Bao cdo s6 408/BC-KKTKCN
giri UBND tinh vé tinh hinh x4y dung Dé an.

- Ngay 02/02/2026, Ban Quan 1y ban hanh Vin ban sé 429/KKTKCN-
KHDTXT gui cac s, ban, nganh va dia phuong lién quan dé 1ay y kién dbi voi
du théo Dé an.



- Ngay 26/02/2026, UBND tinh ban hanh Vén ban s6 3 144/UBND-KT vé
viéc nghién ctiru, gop y du thao D¢ an. Co6 20 don vi tham gia gop y doi voi du
thdo DPé€ an, trong d6 13 don vi thong nhat va1 ndi dung du thao.

- Ngay 12/3/2026, Ban Quan 1y bao cao UBND tinh vé du thao Dé an.

- Ngay 19/3/2026, UBND tinh ban hanh Thong bao s6 170/TB-VPUB vé
két luan cua Pho Chu tich UBND tinh Tran Hoa Nam tai cudc hop nghe béo céo
du thao Nghi quyét va hai D& an. Trén co s¢ két ludn cia UBND tinh, Ban Quan
1y tiép tuc ra soat, bo sung va hoan thién Dé an.

- Thuc hién Théng bao sb 137-TB/TU vé két luan ctiia Thuong truc Tinh ty
tai phién hop ngay 01/4/2026, Ban Quan 1y di co ban hoan thién du thao Dé an
dé bao cao Ban Thudng vu Tinh Gy xem xét, cho ¥ kién trudc khi trinh Ban Chap
hanh Pang bd tinh.

- Ngay 09/4/2026, Ban Chap hanh Pang bo tinh t6 chitrc hoi nghi thao luan
va thong qua dy thao D¢ an Phat trién ha tang k¥ thuat va ha tang xa hoi dé xay
dung khu vuc Nam Van Phong tr¢ thanh trung tdm cong nghi¢p dong luc cia tinh
Khanh Hoa.

- Ngay 11/5/2026, Ban Quan ly ban hanh Van ban s 1700/KKTKCN-
QHXDMT tiép thu ¥ kién gop y theo Bién ban Hoi nghi Tinh uy lan thu 4 dé
hoan thién dy thao Nghi quyét vé phat trién Khu kinh té Van Phong giai doan
2026 - 2030, tAm nhin dén nam 2045 va Dé 4an Phat trién ha tang ky thuat va ha
tang xa hoi dé xay dung khu vuc Nam Van Phong tré thanh trung tdm cong nghiép
dong luc cua tinh Khanh Hoa.

- Ngay 16/5/2026, Ban Quan Iy ban hanh To trinh 5O 1810/TTr-KKTKCN
trinh UBND tinh xem xét, phé duy€t D€ an Phat trién ha tang k¥ thudt va ha tang
xa hoi dé xay dung khu vuc Nam Van Phong tr¢ thanh trung tdm cong nghiép
dong luc cua tinh Khanh Hoa.

- Ngay 19/5/2026, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 1678/QD-UBND
phé duyét D& an Phat trién ha tang ky thuat va ha tang xa hoi dé xay dung khu
vuc Nam Van Phong tr¢ thanh trung tdm cong nghi€p dong luc ctua tinh Khanh
Hoa.

* Xdy dung Nghi quyét vé phat trién Khu kinh té Van Phong giai doan 2026
—2030:

- Ngay 29/01/2026, Ban Quan ly ban hanh Vén ban sO 368/KKTKCN-VP
kién nghi di€u chinh thoi gian hoan thanh dén ngay 31/3/2026 d¢ lay y kién cac
co quan lién quan, hoan thién ho so trude khi trinh UBND tinh.

- Ngay 31/01/2026, Ban Quan ly ban hanh Van ban sO 406/KKTKCN-
QHXDMT gui ho so dy thao Nghi quyét vé phat trien Khu kinh t€ Van Phong
giai doan 2026 - 2030 dén cac co quan lién quan dé nghién ctu, gop y.

- Ngay 12/3/2026, UBND tinh,t(;) chte cude hop nghe Ban Quan Iy bao cao
du thao Nghi quyét. Trén co sé& y kién chi dao cia UBND tinh tai Thong bao so



17/TB-VPUB ngay 19/3/2026 va y }(ién gop y cua cac so, nganh, Ban Quan Iy da
hoan thi¢n ho so du thdo Nghi quyét va trinh UBND tinh xem xét tai Van ban so
1016/KKTKCN-QHXDMT ngay 20/3/2026.

- Ngay 01/4/2026, Thuong tryc Tinh uy t6 chirc cudc hop nghe Ban Quan
1y bao céo du thao Nghi quyét.

- Ngay 07/4/2026, Ban Thuong vu Tinh Uy t6 chirc cudc hop nghe Ban
Quan 1y bao cdo dy thao Nghi quyét. Thuc hién y kién chi dao ctia Ban Thuong
vu Tinh uy, Ban Quan ly da hoan thién ho so dy thao Nghi quyét va trinh UBND
tinh xem xét tai Van ban s6 1270/KK TKCN-QHXDMT ngay 07/4/2026.

- Ngay 09/4/2026, Ban Chap hanh Pang bd tinh t0 chirc hoi nghi thao ludn,
thong qua du thao Nghi quyét vé phat trién Khu kinh t¢ Van Phong giai doan
2026 - 2030.

- Ngay 11/5/2026, Ban Quan ly ban hanh Van ban s 1700/KKTKCN-
QHXDMT tiép thu y kién gop y theo Bién ban Hoi nghi Tinh uy lan thu 4 dé
hoan thién dy thao Nghi quyét vé phat trién Khu kinh té Van Phong giai doan
2026 - 2030, tAm nhin dén nam 2045 va Dé 4an Phat trién ha tang ky thuat va ha
tang x4 hoi dé xay dung khu vuc Nam Van Phong tré thanh trung tdm cong nghiép
dong luc cua tinh Khanh Hoa.

- Ngay 10/6/2026, Ban Chép hanh Dang b tinh nhiém ky 2025 - 2030 ban
hanh Nghi quyét s6 16-NQ/TU vé phat trién Khu kinh t€ Van Phong giai doan
2026 - 2030, tam nhin dén nam 2045.

* Chu truong dau tw du Gn Ha tcfng ky thuat Khu tai dinh cw duong 2/9
(giai doan 2):

Theo d& nghi cua S¢ Tai chinh tai vin ban s6 6379/STC-KTNS ngay
18/5/2026 vé viéc b sung thong tin danh gia hiéu qua kinh té - xa hoi cac du an
dé xuét thuc hién giai doan ndm 2026 - 2030, Ban Quan 1y da tién hanh ra soat va
bd sung thong tin du an Ha tang k¥ thuat Khu tai dinh cu 2/9 (giai doan 2) tai Van
ban s6 1971/KKTKCN-QLDAHT ngay 26/5/2026 lam co s trién khai thue hién
cac bude tiép theo.

* Chu truong dau tw T u)?/é'n dwong ven bién Z‘l:t: xd Van Tho dé:n xd Van
Luwong, huyén Van Ninh (nay doi tén thanh dw an Tuyén duong ven bién doan tir
duong DT.651 dén xda Van Ninh):

Ban Quan 1y da hoan chinh ho so bao cdo dé xuat chu trwong dau tu du an
gui cac co quan, don vi ¢6 lién quan gop ¥ theo chi dao cia UBND tinh tai Thong
bao sd 260/TB-UBND ngay 20/4/2026. Tuy nhién, qua tong hop noi dung gop y
ctia cac co' quan don vi, Ban Quan 1y nhan thdy noi dung con ¢ y kién trai ch1eu
chu yéu tap trung vao pham vi dau tu va kha nang bao dam tinh lién tyc cia tuyen
duong ven bién sau khi hoan thanh dau tu. Do vy, Ban Quén 1y di bao cdo dé
xudt, xin y kién chi dao UBND tinh d6i véi phuong an dau tu du an Tuyén dudng
ven bién doan tir duong DT.651 dén x3 Van Ninh tai Van ban s 2181/KKTKCN-
QLDAHT ngay 09/6/2026.



d) Nhitng thuan loi, khé khan trong cong tac 1anh dao, chi dao; nguyén
nhan:

Lanh dao Ban Quan ly thuong xuyén quan tdm, quan tri¢t vi¢c thuc hién
cac quy dinh vé CCHC; déng thot chi dao Truong cac phong, don vi truc thudc
can ct cac ké hoach d3 ban hanh dé trién khai thuc hién, nang cao tinh than trach
nhiém ctia CCVC trong cong tdc CCHC.

Chuyén vién dugc cu lam viée tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong da
thue hién tiép nhan va tra két qua giai quyét ho so dung quy dinh; dong thoi niém
yét cong khai s dién thoai duong day nong dé cac to chirc, ca nhan kip thoi phan
anh céc noi dung lién quan dén thii tuc hanh chinh (TTHC).

Qua do, tao diéu kién thuén loi cho nguc‘r@ dan va doanh nghiép khi‘ thuc
hién cac dich vy cong cua Ban Quan ly; khong dé xay ra tinh trang géy phién ha,
sach nhiéu doi véi nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cong tac kiém tra CCHC

- Nham gitp Lanh dao co quan danh gia cu thé viéc thuc hién cong tac
CCHC cua co quan, Ban Quan ly da ban hanh Ké hoach s6 560/KH-KKTKCN
ngay 12/02/2026 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va chip hanh ky luat,
ky cuong ndm 2026 cua co quan. Dy kién thang 10/2026, Ban Quan 1y s& tién
hanh kiém tra d6i véi tat ca céc phong, don vi truc thude

- Hanh dong khac phuc qua kiém tra cong tic CCHC nam 2025 theo chi
dao cua UBND tinh: Khong phat sinh.

3. Thong tin, tuyén truyén, tip huan CCHC

- Thyc hién Quyét dinh s6 383/QD-UBND ngay 30/01/2026 cia UBND
tinh vé& viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh Khanh Hoa nim
2026; Ban Quan 1y dd xay dung Ké hoach s6 603/KH-KKTKCN ngay 13/02/2026
vé tuyén truyén CCHC cua co quan nim 2026.

- Nham nang cao nhan thitc cho d6i ngli CCVC vé y nghia, tim quan trong,
ndi dung, muc tiéu va nhiém vu CCHC, tao su déng thuén, nhét tri cao dé thuc
hién c6 hi€u qué cong tdic CCHC, Lanh dao Ban Quan ly da chi dao tang cuong
quan triét, tuyén truyén cac van ban CCHC chi dao cua Trung wong, UBND tinh
va cac van ban khac lién quan truc tiép dén nhiém vu CCHC cua co quan. Cu thé
nhu sau:

+ Pai hoi dai biéu toan quéc lan tht XIV cua Dang;

+ Van ban s0 1361/UBND-PVHCC ngay 21/01/2026 v& viéc tiép tuc trién
khai cac giai phap cai thién va néng cao chat luong cong tac CCHC trong nam
2026 va cac nam ti€p theo;

+ Muyc ti€u, nhi€ém vy, gidi phap trong tam Ké hoach CCHC tinh Khanh
Hoa nam 2026;

+ Cac quy hoach, dy an kéu goi dau tu cua tinh va khu kinh té, khu cong



nghiép trén dia ban tinh;
+ Két qua giai quyét hd so TTHC cua co quan;
+ Viéc sip xép to chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh Khanh Hoa;

+ Tuyén truyén dé to chuc, ca nhan biét viée tai khoan duoc thiét 1ap trén
Cong Dich vu cong quoc gia s€ dugc truy cap thong qua tai khoan VNelD;

+ Tuyén truyén hd trg nguoi dan khai thac, sir dung Hé thong thong tin tiép
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi trén Cong dich vu cong qudc gia; HE thong phan
anh hién truong tinh Khanh Hoa;

+ Két qua ndi bat trén cac linh vuc CCHC cua tinh nim 2025.

- Ban Quan 1y di da dang hoa cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén phu
hop tinh hinh, dic diém, thuc tién cong tic CCHC tai co quan nhu: Ping tai cac
van ban CCHC cta cip trén va cta co quan trén Trang thong tin dién tor
https://bglkktkcn.khanhhoa.gov.vn/ trong chuyén muc CCHC ngay sau khi van
ban duoc ban hanh; Tuyén truyén qua cic co quan thong tin béo chi, chi dong
phéi hop véi cac co quan thong tin dai chiing xay dung cac phong su, bai viét vé
CCHC; cung cip tin, bai, tai liéu, tra 161 phong van khi c6 d& nghi cua co quan
thong tn, bao chi theo quy dinh hodc theo chi dao cia Chu tich UBND tinh, Ban
Chi dao CHCC tinh va lga chon, xac dinh nd1 dung trong tam, léng ghép tuyén
truyén trong cac budi sinh hoat chi bo thuong xuyén cho CCVC.

- Pam bao toan thé CCVC truy cép thudng xuyén website
https://cchc.khanhhoa.gov.vn/ va fanpage “Cdi cdch hanh chinh tinh Khanh
Hoa”.

- Hang thang, Ban Quan 1y da gui ti7n bai vé két qua, hoat dong, viéc thuc
hién nhi¢ém vu CCHC cho Ban Bién tdp Cong thong tin di¢n tit CCHC tinh.

* Vé cong tdc tdp hudn nghiép vu CCHC:

Ban Quan ly da ctr cong chirc tham du Hoi nghi tap huin huéng dan sir
dung chirc nang quan tri danh cho co quan, don vi, dia phuong trén Phin mém
quan 1y can bg, cong churc, vién chure tinh Khanh Hoa vao ngay 10/02/2026 do S¢&
Noi vu chu tri t6 chirc; tham gia tap huén truc tuyén vé hudéng dan cac hé théng
thong tin dung chung cua tinh vao ngay 28/4/2026 do S& Khoa hoc va Cong nghé
chu tri t6 chuc.

DPong thoi, pho bién va yéu cau CCVC thudc co quan tham gia hoc tap khoa
hoc “Hudng dan st dung Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh” qua
Nén tang Binh dan hoc vu s6 theo chi dao cua UBND tinh tai Van ban sb
156/UBND-PVHCC ngay 06/01/2026.

4. M6 hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC
Chua phat sinh.
II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC


https://bqlkktkcn.khanhhoa.gov.vn/
https://cchc.khanhhoa.gov.vn/

1. Cai cach thé ché
1.1. Doi véi cdc co quan chuyén mén cép tinh
a) Xay dyng va to chirc thuc hién van ban quy pham phép luat (VBQPPL)

- Trong ky bao céo, Ban Quan 1y d tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s6 216/QD-UBND ngay 20/01/2026 Bai bo toan bd Quyét dinh sb
52/2024/QD-UBND ngay 27/6/2024 ctia UBND tinh Ninh Thuan (truéc khi sap
xép tinh) ban hanh quy dinh mirc gia cho thué co sé ha ting trong Khu cong nghiép
Thanh Hai, Thanh phd Phan Rang - Thap Cham, tinh Ninh Thuan.

* V& “Quyét dinh thay thé Quyét dinh sb 01/2017/QD-UBND ngay
10/01/2017 cia UBND tinh ban hanh Quy ché phdi hop giita Ban Quan 1y Khu
kinh té Van Phong v&i céac sé, ban, nganh cép tinh va UBND cac huy¢n, thi xa,
thanh phd vé quan 1y nha nudc tai Khu kinh té Van Phong va cac khu cong nghiép
tinh Khéanh Hoa”:

Ngay 22/01/2026, Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb 243/QP-
UBND vé Danh muc quyét dinh caa UBND tinh quy dinh chi tiét cac ndi dung
dugc giao tai luat, nghi quyét cua Quéc hoi, phap 1€nh, nghi quyét cua Uy ban
Thuong vu Quéc hoi, 1€nh, quyét dinh cta Chu tich nuéc, nghi dinh, nghi quyét
ctia Chinh phi, quyét dinh cta Thu tudng Chinh phu va thong tu ciia B trudng,
Thu truong co quan ngang bg. Theo do, UBND tinh giao Ban Quan ly Khu kinh
té va Khu céng nghiép chi tri tham muu xay dyung Quyet dinh ban hanh Quy ché
phdi hop giita Ban Quan 1y véi cac sd, ban, nganh cap tinh, UBND céc x4, phudng
va cac co quan, don vi lién quan trong cong tac quan 1y nha nudc ddi véi khu kinh
té va cac khu cong nghiép trén dia ban tinh.

Thuc hién nhiém vu duge giao, Ban Quan 1y dd chu dong xay dung hd so
du thao Quyét dinh va to chire 1y ¥ kién cac s6, nganh, dia phuong ¢ lién quan
theo quy dinh. Trén co sé tong hop, tiép thu, giai trinh ¥ kién gbp ¥ cua cac co
quan, don vi, dia phuong, Ban Quan 1y da hoan thién ho so du thao Quyét dinh va
¢6 Vin ban s6 846/KKTKCN-KHDTXT ngay 10/3/2026 giri S& Tu phap dé nghi
tham dinh.

Ngay 25/3/2026, Sé Tu phap ban hanh Béo cdo sd 114/STP-NV1 vé két
qua tham dinh dy thao Quyét dinh ban hanh Quy ché phéi hop giita Ban Quan ly
Khu kinh té va Khu céng nghiép véi cac s, ban, nganh, UBND céc x4, phuong
va cac co quan, don vi lién quan trong cong tac quan Iy nha nudc d6i véi khu kinh
té va cac khu cong nghiép tinh Khanh Hoa. Trén co sé ndi dung tham dinh, Ban
Quan 1y d3 c6 B4o cao s6 1154/BC-KKTKCN ngay 27/3/2026 giri S& Tu phap vé
viéc tiép thu, giai trinh y kién tham dinh d6i véi du thao Quyét dinh.

Ngay 30/3/2026, S& Tu phap c6 Vin ban sd 1392/STP-NV1 phuc dép Bao
céo tiép thu, giai trinh ¥ kién thim dinh cua Ban Quan 1y. Trén co s d6, Ban
Quan 1y tiép tuc hoan thién hd so du thao va trinh UBND tinh xem xét, quyét
dinh theo quy dinh.



Ngay 31/3/2026, Ban Quan 1y ¢6 To trinh s6 1188/TTr-KKTKCN trinh
UBND tinh xem xét ban hanh Quyét dinh s6 30/2026/QD-UBND vé Quy ché phdi
hop gitta Ban Quan 1y Khu kinh t& va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa véi cac
s0, ban, nganh, UBND céc x4, phuong noi c6 khu kinh té, khu céng nghiép va
cac co quan, don vi lién quan trong cong tac quan 1y nha nuéc d6i véi khu kinh té
va cac khu cong nghiép trén dia ban tinh.

* V& cong tac theo ddi thi hanh phap luat:

- Can cir Ké hoach s6 1268/UBND-NC ngay 20/01/2026 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc theo doi viée thi hanh van ban quy pham phap luét va viéc thi
hanh van ban quy pham phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam 2026
trén dia ban tinh Khanh Hoa; Ban Quan ly da ban hanh K& hoach sb 603/KH-
KKTKCN ngay 13/02/2026 vé viéc theo ddi viéc thi hanh vin ban quy pham phap
luat nam 2026 tai co quan va td chure thyuc hién.

- Theo do, Ban Quan ly thuong xuyén quan tam, theo déi tinh hinh thi hanh
van ban quy pham phap luét tai co quan d6i vé6i cac linh vuc chuyén mon dugc
giao, dong thdi phd bién cac van ban lién quan tai cudc hop giao ban dinh ky dé
can bo chil chdt quan triét dén CCVC nham thyc hién tot cong tic quan 1y nha
nuée truc tiép dbi voi Khu kinh t& Van Phong va cac khu cong nghiép trén dia
ban tinh Khanh Hoa, khong dé xay ra vi pham.

* V& cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat:

- Can ctr Ké hoach s 1828/KH-UBND ngay 28/01/2026 cia UBND tinh
vé cong tac phd bién, gido duc phap luat; hoa giai & co so; xay dung cip xi dat
chuan tiép can phap luat nim 2026 trén dia ban tinh Khanh Hoa, Ban Quan 1y da
ban hanh Ké hoach s6 601/KH-KKTKCN ngay 13/02/2026 vé cong tac phd bién,
gido duc phap luat nim 2026 tai co quan va nghiém thc trién khai thuc hién.

Pong thoi, Ban Quan 1y da trién khai cong tac tuyén truyén vé bau cir dai
biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky
2026-2031 theo Huéng din so 32-HD/TBTT ngay 23/01/2026 ciia Tiéu ban
Tuyén truyen Bén canh d6, Ban Quan 1y t6 chue pho bién, quan triét viéc guong
mAu chap hanh céac quy dinh cua phap luat vé cu tra va cin cudc; van dong cac ho
gia dinh thuc hién diy dt nghia vu ding ky cu tra tai not sinh séng, bao gom
dang ky thuong tra, tam tra, khai bao tam vang, thong bao luu tra va khai bao
thong tin v€ noi cu tra theo quy dinh. Bong thoi, tuyén truyén cac quy dinh cua
phap ludt vé& xir phat vi pham hanh chinh d6i véi cac hanh vi vi pham trong linh
vuc cu tr, cin cude theo Nghi dinh sd 282/2025/ND-CP ngay 30/10/2025 cua
Chinh phu quy dinh xur phat vi pham hanh chinh trong linh vyc an ninh, trat tu, an
toan xa hoi; phong, chéng té nan xa hoi va phong, chdng bao luc gia dinh.

* Kiém tra, ra soat va hé thong hoa VBQPPL:

- Ban Quan ly da xay dung Ké hoach s 349/KH-KKTKCN ngay
27/01/2026 vé ra soat van ban quy pham phdp luat ndm 2026 va Ké& hoach so



453/KH-KKTKCN ngay 13/02/2026 vé kiém tra, xtr Iy van ban quy pham phap
luat nam 2026 tai co quan.

- Tong s6 van ban dugc ki€ém tra, ra soat, hé thong hoa: 04 van ban.

+ Quyét dinh so 14/2024/Qb-UBND ngay 30/7/2024 cuia UBND tinh ban
hanh Quy dinh chi t1et vé mau cong bd thong tin du 4n thu hit nha dau tu chién
lugc vao Khu kinh té Van Phong tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh sd 16/2025/QD-UBND ngay 22/8/2025 cua UBND tinh
Khanh Hoa quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cua Ban Quan ly Khu kinh
té va Khu cong nghi€p tinh Khanh Hoa.

+ Quyef:t dinh s6 07/2025/QD-UBND ngay 10/3/2025 ctia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc Quy dinh khung gid cho thué nha luu trit cong nhan trong khu
cong nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 30/2026/QD-UBND ngay 17/4/2026 caa UBND tinh vé
Quy ché phdi hop gitta Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh
Hoa vai céac so, ban, nganh, UBND cac xa, phuong noi c6 khu kinh té, khu cong
nghiép va cac co quan, don vi lién quan trong cong tac quan 1y nha nude ddi véi
khu kinh t& va cac khu cong nghiép trén dia ban tinh (thay thé Quyét dinh sb
43/2023/Qb-UBND ngay 31/7/2023 cia UBND tinh Ninh Thuan ban hanh Quy
ché phéi hop lam viée gitta Ban Quan 1y cac KCN véi cac co quan, don vi lién
quan trén dia ban tinh Ninh Thuéan).

- Tong s6 van ban thudc doi tuong kiém tra, ra soat, hé thong hoa: 04 van
ban.

- Van ban tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh: 0 van ban.

- Toéng sb vin ban d& nghi thay thé, stra doi, bd sung: 01 vin ban (Quyét
dinh sé 43/2023/QD-UBND ngay 31/7/2023 ctia UBND tinh Ninh Thuin ban
hanh Quy ché phéi hop 1am viéc gitta Ban Quan 1y cac KCN véi cac co quan, don
vi lién quan trén dia ban tinh Ninh Thuan — da bao cao cu thé tai noi dung tham
muu Quyét dinh thay thé Quy ché phdi hop).

- Tong s6 van ban dé nghj bai bo: 01 van ban (Quyet dinh s6 52/2024/Qb-
UBND ngay 27/‘6/2024 cua UBND tinh Ninh Thuén vé viéc Quy dinh gid cho
thué co s& ha tang KCN Thanh Hai, TP. Phan Rang-Thap Cham, tinh Ninh
Thuan).

b) Hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé céc linh vuc quan ly
nha nudc; cai thién moi truong dau tu kinh doanh, ho tro va phat trién doanh
nghiép:

- Quan triét toan thé CCVC co quan tiép tuc trién khai nhiém vu duoc giao
tai Chwong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2026
vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi va
du toan ngan sach nha nuéc nim 2026 (ban hanh kém theo Quyét dinh sb
231/QD-UBND ngay 22/01/2026 ctia UBND tinh) va Nghi quyét s6 02/NQ-CP
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ngay 08/01/2026 ctia Chinh phu vé nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2026.

- Ban Quan ly tiép tuc duy tri hoat dong cua T6 cong tac chuyén trach do
Truéng Ban lam To trudéng nham kip thoi hd tro, giai quyét cac klen nghi cia
doanh nghiép. T cong tac thuc hién co ché mot cra — mot ddu mbi — mot cam
két vé thoi gian, gop phan nang cao hiéu qua phdi hop, bao dam viéc tiép nhan va
xu ly cac kién nghi cua doanh nghi€p dugc thuc hién nhanh chéng, dang quy dinh.

- Dé xay dyng va hoan thién cac san pham truyén thong phuc vy cong tac
xuc tién dau tu, gdbm brochure song ngir Viét — Anh, bai thuyet trinh (PowerPoint)
va video gidi thiéu vé cac khu cong nghiép, Khu kinh té Van Phong; qua do gop
phan quang ba tiém nang, loi thé, co so ha ting, méi truong dau tu va cac chinh
sach vu dii cua dia phuwong dén cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

- Cong khai day di toan bo cac ndi dung vé quy hoach, ké hoach, quy trinh,
chinh sach quan Iy c6 lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh cta ca nhan,
t6 chure, doanh nghiép trén Trang thong tin dién tir (Ban d6 Quy hoach va phat
triéen Khu kinh té Van Phong; thong tin vé Quy hoach chung Khu kinh té Van
Phong va cic khu cong nghiép trén dia ban tinh; Chinh sach “Uu dai, hé tro dau
tw vao Khu kinh té Van Phong” va “Uu dai, hé tro dau tw vao khu cong nghiép™;
Cac du an dang kéu goi dau tu; thong tin, ban dd cac du 4n da va dang dugc tién
hanh dau tu va cong khai danh sach cac doanh nghiép da tién hanh dau tu vao khu
cong nghiép, khu kinh té; cac quy trinh ndi b giai quyét TTHC thudc tham quyén
cua Ban Quan 1y).

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Cong bé, céong khai TTHC

a) Tham muu cong bd TTHC/danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét

- Tinh dén thoi diém hién tai, Ban Quan 1y ¢6 48 TTHC thudc tham quyén
gidi quyét. Trong 06 thang dau nam 2026, Chua tich UBND tinh ban hanh cac quyét
dinh sau:

+ Quyét dinh s6 2439/QD-UBND ngay 10/12/2025 phé duyét quy trinh noi
bo giai quyet TTHC khong phu thugc vao dia gioi hanh chinh linh vuce hd tro dau
tu thudc thadm quyén giai quyét ciia Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép
tinh Khénh Hoa.

+ Quyet dinh s6 2453/QD-UBND ngay 11/12/2025 phé duyét quy trinh ndi
bo giai quyet TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh dugc stra d01 b sung,
thay thé linh vuc dau tu tai Viét Nam thudc thim quyén giai quyét ciia S& Tai
chinh va Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 2520/QD-UBND ngay 16/12/2025 phé duyét quy trinh ndi
bo giai quyét TTHC khong phu thudc dia gi01 hanh chinh linh vuc dau tu theo
phuong thirc d01 tac cong tu; linh vic dau thau lya chon nha dau tu thudc tham
quyén giai quyét caa S¢ Tai chinh, Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép.



11

+ Quyét dinh s6 27 54/QD-UBND ngay 29/12/2025 phé duyét Phuong an
cat giam thoi gian giai quyet d6i voi cac TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia
Ban Quaén 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 2792/QD-UBND ngay 30/12/2025 phé duy€t quy trinh n61
bo giai quyet TTHC linh vie moi truong va dau tu tai Viét Nam thudc tham quyén
giai quyét cia Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 2826/QD-UBND ngay 31/12/2025 phé duyét quy trinh noi
bo giai quyét TTHC thuc hién khong phu thudc dia gigi hanh chinh mét s linh
vuc thudc pham vi chirc nang quan ly cua S6 Xay dung tinh Khanh Hoa (trong do
¢ quy trinh ndi bo giai quyét 02 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia Ban

Quan ly).

+ Quyét dinh s6 323/QD-UBND ngay 28/01/2026 cong bd danh muc TTHC
duoc stra doi, bo sung trong linh vuc quéan 1y chat luong cong trinh x4y dung thudc
pham vi quan 1y nha nudc cua S¢ Xay dung dugc thuc hién khong phu thude dia
gio1 hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa (trong d6 c6 01 TTHC thugc tham
quyén giai quyét ciia Ban Quan 1y).

+ Quyet dinh s 349/QD-UBND ngay 29/01/2026 ph¢ duyét quy trinh noi
bo giai quyét TTHC theo phuong an cét giam thoi gian thyc hién thudce tham
quyén giai quyét cua Ban Quan 1y Khu kinh t& va Khu céng nghiép tinh Khanh
Hoa.

+ Quyét dinh s6 619/QD-UBND ngay 14/02/2026 phé duyét quy trinh ndi
bo giai quyét TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh duoc stra d6i, bo sung,
thay thé linh vuc dau tu tai Viét Nam thudc thim quyén giai quyét ciia S Tai
chinh va Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 994/QD-UBND ngay 26/3/2026 phé duyét quy trinh ni
bo giai quyét TTHC khéng phu thudc dia gidi hanh chinh trong linh vyc quan ly
chat luong cong trinh xdy dyng thudc thAm quyén giai quyét ciia S¢ Tai chinh va
Ban Quaén 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh sb 1488/Qb-UBND ngay 05/5/2026 phé duyét Phuong an
cat giam thoi gian giai quyet d6i voi cac TTHC thude tham quyén giai quyét cua
Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 1750/QD-UBND ngay 25/5/2026 phé duyét quy trinh noi
bo giai quyét TTHC linh vuc lao dong, tién lwong va hoat dong xay dung theo
phuong an cit giam thoi gian thyc hién thudc thAm quyén giai quyét ciia Ban Quan
ly Khu kinh té va Khu c6ng nghiép tinh Khanh Hoa.

+ Quyét dinh s6 1779/QD-UBND ngay 27/5/2026 cong bd danh muc TTHC
dugc stra doi, bd sung, bai bo trong linh vuc kién tric, quy hoach dé thi va nong
thon thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh/S¢ Xay dung/UBND cap xi/Co
quan, to chitc do Thu tuéng Chinh phu thanh 1ap dugc giao quan 1y khu chirc
ning/Co quan, t6 chtrc truc thuéc UBND cip tinh duoc giao quan 1y khu chirc



12

nang thuc hién khong phy thudc vao dia gioi hanh chinh trén dia ban tinh (trong
d6 ¢6 01 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia Ban Quan 1y).

+ Quyét dinh s6 1885/QD-UBND ngay 05/6/2026 vé viéc cong bd danh
muc TTHC khoéng phu thu(f)c‘ vao dia gi61 hanh chinh bap hanh ‘m('fi, stra d(}i, bo
sung, bai bo trong linh vuc dau tu tai Viét Nam thudc tham quyén giai quyét cua
S¢ Tai chinh va Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép

b) Vé cong khai TTHC: Ban Quan 1y thuong xuyén cap nhat va dang tai
cong khai trén trang thong tin dién tu cac quy trinh giai quyét, thong tin hudng
dan thyc hién TTHC thudc thim quyén va cc Quyet dinh cong bo cua Chu tich
UBND tinh dé tao ‘dleu kién t}}uan loi cho céc td chirc, c4 nhan tlep can, tim hiéu
va thyc hién yéu cau giai quyét TTHC.

2.2. Ra sodt, ciit giam, don gidn héa thii tuc hanh chinh

- Ban hanh K¢é hoach kiém soat thu tuc hanh chinh kém theo Quyét dinh s
20/Qb-KKTKCN ngay 23/01/2026.

- S6 TTHC duoc ra soat: 47 TTHC (05! TTHC ap dung chung cho toan
tinh).

- S6 TTHC duoc dé xuét cat giam, don gian hoa: 18 TTHC.

-S6 TTHC da dugc phé duyét, thuc thi phuong an cit giam, don gian hoa:
18 TTHC (Quyét dinh s6 2754/QD-UBND ngay 29/12/2025 va Quyét dinh so
1488/QD-UBND ngay 05/5/2026).

2.3. Thuee hién co ché mét civa, mét civa lién théong

- Tinh hinh t0 chtrc va hoat dong ctia Bo phan Mot cira:

1 Chuyén vién B6 phan Mot cura thyc hién tiép nhan, gidi quyét, tra két qua
h6 so TTHC theo ding quy dinh. Ban Quan ly dang cir 02 nhan sy chinh thirc dén
lam viéc tai TTPVHCC (tai 02 co s6) va 04 nhan sy du phong ho tro ti€ép nhan ho
so theo linh vuc dugc phan cong.

~ + Cong khai danh muc va huong dan cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét cua Ban Quan ly.

+ Cong khai thong tin duong day nong va thong tin lién hé ctia B6 phan
Mot cura theo quy dinh.

+ Coéng chtc dugc huong cic ché do quy dinh tai Nghi quyét sb
23/2023/NQ-HDND ngay 07/12/2023 quy dinh ché d6 ho trg can b, cong chir,
vién chuc lam viéc tai BO Phan Mét ctra cac cap trén dia ban tinh Khanh Hoa.

- Viéce s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:
Trong 06 thang dau nam 2026, Ban Quan 1y da thuc hién s6 hoa ho so, két

! Trong d6, 02 TTHC linh vuc bdi thudng nha nudc do S¢ Tu phap tham muu cong lqé danh myuc TTHC ap dung
chung cho toan tinh va 03 TTHC linh vyc vién chitc do S& Noi vu tham muu cong bo danh muc TTHC ap dung
chung cho toan tinh
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qua giai quyét TTHC theo quy dinh, cu thé: Bo phan Mot cura thye hién cap nhat
day du, chinh xac thong tin cua khach hang; tao lap va gin file dam bao yéu cau
dbi v6i thanh phan hd so dau vao, ky sb ho so dau vao ding quy dinh; boc tach
dir liéu dién tir dé chuyen két qua giai quyét vao kho luu trir theo quy dinh; Bo
phéan Van thu ky s6 day du céc tai lidu phat sinh trong qua trinh giai quyét, két
qua giai quyét; luu trit ho so TTHC dién tu.

Tinh tir ngay 11/12/2025 den ngay 10/6/2026, Ban Quan ly da giai quyét
86 ho so; trong do 86 hé so duoc sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC (dat ty
16 100%); 86 ho so cap két qua giai quyét TTHC dién tir (ty 16 100%).

- Két qua giai quyét hod so TTHC (theo tirng linh viee, nép triec tuyén, thanh
toan truc tuyén va qua dich vu buu chinh cong ich).

+Pbi voi TTHC giai quyét tai BO phan Mot cua:

S6 ho so' nhin

Két qua giai quyét

giai quyét
S6 hd so da S6 ho so dang
Trong dé Lo Lo
Linh vue, giai quyét giai quyét
cong viée Ghi chu
STT| ... *x . Sé Sé
giai quyet | Tong .| OO | O Tra
theo cap | ¢ |SO0ky | m6i | moi| dang| Tra |z [Chua
trudce | tiep | tiep |Tong| . . [Tong _z ~"|Qua
Z A A £°| va | qua | z° dén
chuyén| nhan [nhan| so | | i} han
som | han han
qua | truc | truc han : :
tuyen| tiep :
Liph vuce:
1 |DPaututai | 76 01 68 072 | 68 | 68 | 0 | 08| 08 | O
Viét Nam
Linh vuc:
2 | Hoatdong | 19 04 15 0 13 | 13 0 |06 06 | O
xay dung
3 |Limhvwes o b o2 | o | ot |01 | 0 |01 01| o0
Mo truong
Linh vuc:
4 | Lao dong, | 01 0 01 0 01 | 01 0 0 0 0
tién luong

207 hd so tiép nhén truc tiép trong giai doan Bo Tai chinh dang chuin hoéa dich vu cong dé tich hop voi Cong
Dich vu cong qudc gia méi nén khéng ndp hd so truc tuyén duoc.
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Linh vuc:
DPAu thau
Iwra chon

nha dau tu

Linh vuc:

Quan ly
chat lugng | 03 0 03 0 03 {03 | O 0 0 0

cong trinh
xay dung

Linh vuc:
Vién churc

Ljnh vuce:
Bo6i thuong| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nha nudc

Linh vuc:

Khueong | o | o [ 0o | o0 o | o]0 ]|0]| 01O
nghiép, khu

kinh té

10

Linh vuc:
Hb tro dau| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tu

11

Linh vuc:

Quy hoach| o7 | ¢ 2] 0] 0| 0] 0 ]02]0]0
do thi va
néng thon

Téngeong| 103| 5 | 91 | 7 [ 86 [8 | 0 [17| 17 ] 0

~ Trong 06 thang dau nim 2026, Ban Quan ly co 05 hé so thanh toan truc
tuyén vdi tong so tién 1a 64.159.500 dong.

- Viéc kiém soat, danh gia chét lugng giai quyet TTHC cua cong chuc va
co quan, don vi tham gia tiép nhén, giai quyét va tra két qua ho so TTHC:

Tat ca cong chuc tham gia quy trinh giai quyét TTHC (bao gdm c4 Lanh
dao Ban Quan 1y) déu di tién hanh danh gia viéc giai quyét TTHC theo quy dinh.
Riéng chuyén vién B§ phan Mot ctra dugce cir qua lam vi¢e tai TTPVHCC, Ban
Quan 1y can clr thém céc thong bao ciia TTPVHCC vé két qua danh gia, xép loai
cong chtrc, vién chirc dugc cur dén lam viéc tai TTPVHCC hang thang dé thuc
hién danh gia chat luong giai quyet TTHC. Trong 06 thang dau nam 2026, 100%
hd so TTHC cua Ban Quan ly déu duoc giai quyét sém han, khong c6 ho so giai
quyét tré han. Tuy nhién, van con cong chirc thao tac trén Hé thdng thong tin giai
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quyét TTHC cua tinh chua dam bao thdi gian so véi thoi gian cac bude tic nghiép
da dugc thiét 1ap trong quy trinh ndi bg.

Vé danh gia chat luong qua timg phong chuyén mén tham gia giai quyét
TTHC:

+ Tat ca cac ho so déu co thoi gian xtr Iy ho 50, tra két qua giai quyét sém
han so v61 quy dinh; xur ly hd so TTHC trén phan mém dung quy trinh dugc phé
duyét; khong yéu cau to chire, ca nhan thuc hién céng viée thude vé trach nhiém
giai quyét cia Ban Quan 1y;

+ Thépg tin cua tirng TTHC thyc hién tai BO phan Mt cura dugce cong khai
chinh xdac, day du, kip tho1 trén Trang thong tin dién tr theo dung quy dinh;

+ Két qua giai quyét TTHC va chi phi thuc hién TTHC phu hop voi quy
dinh phap luat hién hanh; khong lam phat sinh chi phi khac vé thyc hién TTHC
cho t6 churc, ca nhan;

Trong 06 thang dau nam 2026, két qua danh gia cho thiy tat ca cong chirc
tham gia tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC cua Ban Quan 1y déu hoan
thanh 100% nhiém vy; chuyén vién dugc ctr qua lam vi¢c tai TTPVHCC cung 03
phong chuyén mén tham muu giai quyét TTHC cta Ban Quan 1y déu dat xép loai
Tot.

2.4. Tiép nhdn, xi¢ Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhan, té chirc vé chit
lwgng cung cap dich vu

- Ban Quan ly da ban hanh Théng bao sO 32/TB-KKTKCN ngay
06/01/2026 v¢ lich ti€p cong dan nam 2026 va thyc hién Quy ché tiép cong dan
tai Quyét dinh s6 19/QD-KKTKCN ngay 01/8/2025.

- Trong 06 thang dau nam 2026, Ban Quan 1y chua nhan dugc phan anh,
kién nghi vé TTHC cua cong dan.

3. Cii cach to chirc by may

a) Ra soat ve vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau t6 chuc, bién
ché cua cac don vi, dia phuong

* Vige ra soat, sap x€p to6 chuc bo may va kién toan chic nang, nhiém wvu,
quyén han, co cau t6 chuc

Ban Quén 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa 1a co quan
truc thuoc UBND tinh Khanh Hoa, thuc hién chirc nang quéan 1y nha nudc truc
tiép ddi v4i Khu kinh t& Van Phong va cac khu cong nghiép trén dia ban tinh
Khéanh Hoa. Noi1 dung hoat dong ctia Ban Quan ly dugc néu cu thé tai Nghi dinh
s6 35/2022/ND-CP ngay 28/5/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé quan 1y khu cong
nghiép va khu kinh té va Quyét dinh s 16/2025/QD-UBND ngay 22/8/2025 cta
UBND tinh quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han cia Ban Quan 1y Khu kinh
té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa. Pong thoi, thuc hién co cau to chire theo
quy dinh tai Quyét dinh 611/QP- UBND ngay 06/8/2025 cia UBND tinh vé co
c4u t6 chtrc Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.
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Trong 06 thang dau nim 2026, Ban Quan 1y da ban hanh Quyét dinh s
02/QD-KKTKCN quy dinh chirc nang, nhiém vu va quyén han cua cic phong
thudc Ban Quan ly.

Can cu Thong bao s6 82-TB/TU ngay 19/12/2025 ciia Ban Thuong vu Tinh
uy va Cong van s6 9754/UBND-TH ngay 23/12/2025 cia UBND tinh v€ viéc xay
dung Dé an do1 mo1i, nang cao chat lugng, hiéu q}lé hoat dong, Ban Quan 1y Khu
kinh ¢ va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa da t6 churc ra soat chire nang, nhiém
vu, co cau to chirc, xay dung va hoan thién Pé 4n d61 moi, nang cao chat luong,
hiéu qua hoat dong cua Ban Quan ly, trinh UBND tinh xem xét, tham dinh, béo
cao Ban Thuong vu Tinh ty theo quy dinh.

~ Sau khi dugc Dang iy UBND tinh thong qua, Ban Quan 1y dé ban hanh Pé
an s0 1169/DA-KKTKCN ngay 30/3/2026 vé d6i moi, nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat dong cua Ban Quan Iy Khu kinh t€ va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa
dé to chtrc trién khai thyc hién trong toan co quan.

Trén co s6 D¢ an duoc ban hanh, Ban Quan ly dé chi dao cac phong chuyén
moén, don vi tryc thude xay dyng ké hoach trién khai thuc hién; ra soat, sap xep
nhiém vu gén véi vi tri viéc 1am, ddy manh cai cach hanh chinh, chuyen d6i s6 va
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude ddi v6i khu kinh té va khu cong
nghiép trén dia ban tinh.

- Panh gia: Nhiém vu da hoan thanh.

* Tinh hinh quén 1y, sir dung bién ché; thuc hién tinh gian bién ché:

Hién nay, Ban Quan 1y dugc UBND tinh giao 37 chi tiéu bién ché cong
chirc hanh chinh, 05 hop df)pg theo Nghi dinh so 111/2022/ND-CP; don vi su
nghiép cong lap tu chu vai s6 bién ché 1a 40 nguoi.

f?én thoi diém hién tai, tong sé CCVC cta Ban Quan 1y 1 75 nguoi dugc
phan bo tai 04 phong chuyén mon va 01 don vi sy nghiép truc thudc, trong do:

+ Cong churc chinh thirc: 30 nguot

+ Hop dong theo NP 111/2022/ND-CP: 08 ngudi

+ Vién chuc va nguoi lao dong don vi su nghiép: 37 nguoi

- Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc, xay dung va thuc hién cac quy ché
phoi hop hoat dong, quan Iy nha nudc:
’ + Tiép tuc thuc hién Quy ché 1am viéc cua co quan ban hanh tai Quyét dinh
s0 42/Qb-KKTKCN ngay 19/8/2025.

+ V& phéi hop hoat dong va quan Iy nha nuéc d6i voi nhiém vy chuyén
mon: Ban Quan ly da néu bao cdo cu thé tai muc I 1.a. Xdy dwng va to chirc
thuc hién vin ban quy pham phdp ludt.

b) V& thuc hién phan cip quan 1y nha nudc

- Ban Quan ly dang thuc hién viéc tiép nhan thong bao vé viéc cho thoi
viéc do1 vo1 nguoi lao dong cua cac doanh nghi€p trong Khu cong nghiép theo
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Gidy uy quyén 5294/GUQ-UBND ngay 20/5/2024 cua UBND tinh va thuc hién
mot s6 ndi dung vé quan 1y hoat dong xay dung, quan 1y chat lugng cong trinh
xay dung, quan 1y trat ty xay dung trén dia ban tinh Khanh Hoa theo Quyét dinh
s6 27/2025/QD-UBND ngay 14/10/2025 caa UBND tinh.

- Theo quy dinh, Ban Quan ly khong c6 chirc nang kiém tra, danh gia dinh
ky d6i véi cac nhiém vu quan 1y nha nude da phan cap, Gy quyén ma chi ra soat
ndi bo dé rut kinh nghiém trong thuc hién nhiém vy chuyén moén, dén nay khong
phat hién sai sot d6i voi cac nhiém vu dugc iy quyén, phan cip.

- V& ndi dung oty quyén thuc hién TTHC trong linh vuc bao vé méi truong,
Ban Quan ly dang thyc hién cac nhiém vu tham dinh béo ccao danh gia tac dong
moi trudng va cap gidy phép moi trudng theo Quyet dinh s 671/Qb-UBND ngay
11/8/2025 cua Chu tich UBND tinh. Tuy nhién, ké tir thoi diém ban hanh Quyet
dinh s6 671/QD-UBND, hé théng phap luat vé bao vé mdi truong da co nhiéu
thay doi quan trong, trong d6 mét s6 quy dinh lam cin cir xac dinh tham quyén
ctia Chu tich UBND tinh va noi dung phan céap, phan quyén trong linh vuc moi
truong da duoc stra ddi, bo sung hodc bii bo theo Luat s6 146/2025/QH15 ngay
11/12/2025 va Nghi dinh sb 48/2026/ND-CP ngay 29/01/2026 ctia Chinh ph.
Bén canh d6, ngay 18/5/2026, Chinh phu ban hanh Nghi quyét sb
66.19/2026/ND-CP vé cit giam, phan quyén, don gian hoa TTHC va diéu kién
kinh doanh thuc pham vi quan Iy cua Bo Nong nghiép va Méi truong, lam phat
sinh yéu cau tiép tuc ra soat, cip nhat pham vi ity quyén dé bao dam phu hop véi
quy dinh hién hanh. Do d6, ndi dung va can ctr phap 1y cia Quyét dinh sb
671/Qb-UBND hién khong con phu hop hoan toan voi hé thong quy dinh mai,
dan dén viéc UBND tinh dang xem xét ban hanh vin ban iy quyén thay thé.

Trong thoi gian chuyen tiép, Ban Quan ly da tiép nhan mot s6 hd so moi
truong cua cac dy an dau tu trong Khu kinh té Van Phong va cac khu cong nghiép
nhung chua c6 day du co so phap ly dé tiép tuc giai quyét, anh hudng dén tién do
thuc hién TTHC cta nha dau tu va c¢6 nguy co lam gian doan cong tic quan 1y
nha nudc vé bao vé mdi trudng. Dé bao dam viée giai quyét TTHC duoc lién tuc,
thong sudt va hiéu qua, Ban Quan 1y dd c6 Vin ban s6 2034/KKTKCN-QHXDMT
ngay 29/5/2026 kinh d& nghi UBND tinh xem xét cho phép tiép tuc thuc hién cac
nhiém vu tham dinh, phé duyét két qua thAm dinh bao cdo danh gia tac dong moi
trudong va cip, diéu chinh gidy phép moi truong thude tham quyén ctia Chu tich
UBND tinh cho dén khi vin ban oy quyén méi duge ban hanh.

c¢) Viée trién khai thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém d6i véi cac
don vi sy nghi¢p cong lap thudc co quan, don vi quan 1y.

Hi¢n nay, Ban Quan 1y ¢6 01 don vi su nghi¢p truc thudc 1a Ban Quan ly
du an, ha tﬁng (BQLDA) truc thugc Ban Quéan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép,
la don vi sy nghi€p cong lap, thuc hién co ché tu chu, tu chju trach nhiém vé bién
ché va kinh phi hanh chinh, chap hanh day du cic quy dinh phap luat vé quan 1y,
st dung ngan sach.

4. Cai cach ché do cong vu
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a) Vé xac dinh vi tri viéc 1am va co cau cong churc, vién chirc

Ngay sau khi c6 huong dan ctia BO Noi vu, S& Noi vu va chi dao cia UBND
tinh vé viéc xay dung vi tri viéc 1am cong chirc theo Nghi dinh 56 361/2025/ND-
CP ngay 31/12/2025 cua Chinh phu, Ban Quan ly da t6 chirc ra soat chirc nang,
nhiém vu, co ciu t6 chirc; nghién ctru cac quy dinh, huéng dan lién quan dé xay
dung ho so vi tri viéc 1am theo quy dinh.

Trén co s6 d6, Ban Quan 1y da ban hanh T¢ trinh s6 1355/TTr-KKTKCN
ngay 13/4/2026 gui S6 Noi vu d€ nghi tham dinh, trinh UBND tinh xem xét phé
duyét vi tri viéc lam va ty 1€ cong chirc bo tri theo vi tri viéc lam. Cu thé nhu sau:

Vi tri viéc lam gém 03 nhom voi 41 vi tri vi¢e lam, trong do:

- Nhom vi tri viéc lam lanh dao, quan ly: 06 vi tri;

- Nhom vi tri viéc lam chuyén mon, nghiép vu: 32 vi tri;

- Nhom vi tri viéc 1am hd tro, phuc vu: 04 vi tri.

b) Thyc hién cac quy dinh vé& quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc

- Hién nay, Ban Quan ly thuc hién viéc quan ly va st dung CCVC theo
phan cap hién hanh cua Tinh uy, UBND tinh.

- Trong 06 thang dau nam 2026, Ban Quan Iy da ban hanh Quyét dinh diéu
dong va bd nhiém 01 Pho Trudéng Phong Ké hoach — Pau tu va Xtc tién, gilt
chtrc vu Phé Chanh Van phong.

- Viéc thuc hién ché do tién luong (ning luong thudng xuyén, nang luong
trude thoi han) tai co quan, don vi: da thuc hién nang bac luong thudng xuyén
cho 04 cong churc; nang bac lvong trudce thoi han cho 04 cong chire (trong do co
01 cong chuc gitt chire vu 1anh dao thuoc BTV Tinh ty quan 1y) va 03 vién chtc
(trong d6 ¢6 01 vién chirc gitt chire vu 1anh dao, quan ly).

- Trong ky bao cdo, chua phat sinh truong hgp nao thi nang ngach cong
chtre, thang hang vién chirc va thi tuyén canh tranh dé€ b6 nhiém vao céc chtic
danh lanh dao.

- Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh:

~ Ban Quan Iy d ban hanh K& hoach s6 1268/KH-KKTKCN ngay 07/4/2026
ve thyc hién tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh ndm 2026.

Trén co s& do, Lanh dao Ban Quan 1y chi dao CCVC cua co quan tang
cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, ndng cao chat luong tham muu chuyén mén;
nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu nhan dan, cai thién chét lugng
phuc vu va uy tin cta chinh quyén v&i ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép; bao
dam su nghiém minh trong thyc thi phap luat va cing c¢b niém tin ctia nhan dan
vao su lanh dao ctia Pang va Nha nudc; gop phan xay dung, giit viing ky luat, ky
cuong hanh chinh va van hoéa cong vu trong co quan cling nhu trong pham vi KKT
va KCN.
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Trong 06 thang dau nam 2026, tit ca CCVC cta Ban Quén 1y di nghiém
tuc thuc hién cong viéc, nhiém vu dugc giao, khong dé qué han, bé s6t nhi¢m vu
duoc phan cong; khong dun ddy trach nhiém, khong né tranh cong viéce; deo thé
CCVC khi thyc thi nhi€ém vu. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dire, van
hoa, giao tiép cia CCVC; khong st dung thoi gio 1am viée dé lam viée riéng;
thue hién ding quy dinh trong van hoa hoi hop; khong hut thudc 14 trong co quan;
nghiém cdm viéc str dung ruou, bia, dd udng cé con trudce va trong gid lam viéc,
khong duoc danh bac dudi moi hinh thirc. Khéng co CCVC lgi dung chirc vu,
quyén han dé gay nhiing nhiéu, phién ha, truc loi khi xtr 1y, giai quyét cong viéc
lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép.

c) Két qua thyc hi¢n ké hoach dao tao, béi dudng can bg, cong churc, vién
churc

ba ban‘ hanh va trién khai tl}uc hién Ké hoach s6 723/KH-KKTKCN ngay
26/02/2026 vé cong tac dao tao, boi dudng cong churc, vién chirc nam 2026.

Trong 06 thang dau nim 2026, Ban Quan 1y da ctr 03 d/c tham gia 16p Kiém
todn ndi bd trong cac dqn Vi hémh chinh sy nghi¢p; dong thoi cir mot so6 CCVQ
tham du cac 16p tdp huan khac vé chuyén mon nghiép vu do cac S&, nganh t6
chtrc.

g) Tinh hinh, két qua thuc hién cic co ché, chinh sach thu hut ngudi 6 tai
nang vao lam viéc tai co quan, don vi: chua phat sinh.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir dung ngin sach

- Trong ky bao cdo, Ban Quan ly dd ban hanh Quyét dinh sd 45/QD-
KKTKCN ngay 03/3/2026, Quyét dinh s6 60/QD-KKTKCN ngay 24/3/2026,
Quyét dinh sé6 92/QP-KKTKCN ngay 05/5/2026, Quyét dinh sé 103/QD-
KKTKCN ngay 15/5/2026 va Quyét dinh sé 123/QD-KKTKCN ngay 08/6/2026
vé viéc cong bd cong khai bod sung du toan ngan sach nha nude nam 2026; Quyét
dinh s6 314/QD-KKTKCN ngay 30/12/2025 vé viéc cong bd cong khai du toan
ngan sach nha nuwéc nim 2025; Quyét dinh sb 320/QD-KKTKCN ngay
31/12/2025 va Quyét dinh sé 324/QD-UBND ngay 31/12/2025 vé viéc cong bd
cong khai bo sung du toan ngan sach nha nudc nim 2025 va ding tai trén muc
“Cong khai tai chinh” tai Trang thong tin dién tr ciia co quan.

- Thue hién cac thu tuc thanh toan khoi luong cac hang muc cong trinh ctia
cac du 4n dang trién khai theo dung quy dinh, dong thoi don dbc cac nha thau day
nhanh tién d¢ thi cong. Tinh dén ngay 10/6/2026, giai ngan von 1a 57,652 ty
dong/1.214,354 ty dong. T nay dén hét nam ké hoach, Ban Quan 1y phan dau
hoan thanh giai ngan 100% von dau tu cong ctia naim 2026 theo dung tién do ké
hoach dugc duyét.

- Tién d9, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, ki€ém tra, ki€ém toan
nha nudc ve tai chinh, ngan sach: chua phat sinh.

b) Viéc ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong cua cic co quan,
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don vi thuoc pham vi quan 1y:

Tiép tuc nghiém tac thuc hién Quy ché quan 1y, sir dung tai san cong cia
Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa (ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 78/QD-KKTKCN ngay 29/8/2025 va cac quy dinh vé quan 1y,
st dung tai san cong thudc pham vi quan ly.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tu chu cua co quan hanh chinh, don vi
su nghiép cong 1ap theo cac quy dinh hi¢n hanh:

Hién nay, Ban Quan ly dang thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh cia Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu, Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 sira d6i Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua
Chinh phi, cic thong tu hudng dan thi hanh va Nghi dinh s 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 ctia Chinh pht quy dinh co ché tu chu ctia don vi sy nghiép cong
1ap trong linh vuc sy nghiép kinh té va su nghiép khac ddi v6i Ban Quan 1y du 4n,
ha ting — don vi sy nghiép tryc thuge. Do do Ban Quan ly da chu dong trong viée
t6 chure sap xép bo may, nham thyc hién tiét kiém, chéng lang phi, nang cao hi¢u
suat lao dong, hidu qua cong viéc va tao ngudn ting thu nhap cai thién doi sdng
CCVC.

d) Két qua thyc hién thuc hanh tiét kiém, chong lang phi:

Ban Quan ly d x4y dung va ban hanh kém theo Quyét dinh s6 12/QP-
KKTKCN ngay 14/01/2026 Chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
nam 2026. Vi nguodn kinh phi ngan sach nha nudec (NSNN) duge giao hang nam,
lanh dao Ban Quan 1y da chi dao st dung chi ding muc dich va thanh quyét toan
dung theo quy dinh, khong lam dung NSNN dé str dung vao viéc riéng, dam bao
tiét kiém va khong lang phi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

- Trién khai thyc hién cac nhiém vu duoc giao tai K& hoach s6 2364/KH-
UBND ngay 06/02/2026 cua UBND tinh vé chuyén do6i s6 tinh Khanh Hoa nam
2026.

- Ban hanh Quyet dinh sb 33/QD-KKTKCN vé Quy ché quan 1y, van hanh,
str dung va cung cap thong tin trén Trang thong tin dién ttr ciia Ban Quan 1y. Tiép
tuc van hanh va st dung trang théong tin di€n tor tai dia chi
https://bqlkktken.khanhhoa.gov.vi/ dé gidi thiéu vé Khu kinh t€ va cac Khu cong
nghiép. Thuong xuyen cép nhét phan dich sang tleng Anh trén website gioi thiéu
thong tin vé quy hoach va cac chinh sach dau tu dé quang ba va thu hat dau tu.

- Str dung phan mém Quan ly véan ban E-Office dé xir ly cdng van, hau hét
cac van ban dugc chuyén truc tiép dén CCVC thong qua phan mém E-Office.
Ban Quén ly thuc hién tlep nhan, giai quyet va tra ket qua hé so TTHC tai
TTPVHCC voi co so vat chat hién dai, hé thong phin mém tiép nhan ho so va tra
két qua, may lay sb tu dong, may tra cru TTHC, hé théng camera quan sat gitp
ting cudng cong tac kiém tra, giam sat ddi v6i cong chire, vién chiec.


https://bqlkktkcn.khanhhoa.gov.vn/
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- Thudng xuyén bao hanh dé mang ndi bd ciia co quan ludn hoat dong 6n
dinh, an toan (cac may con dugc bao vé bang cac phan mém diét virus va co h¢
théng tuong Itra); Co quan duoc két n01 internet bang duong truyén cap quang toc
d6 cao, co hé thong wifi ¢ tat ca cac tang lam viéc.

- 100% CCVC dugc trang bi may vi tinh dé phuc vu cong viéc chuyén mon,
trao doi bang thu dién tir, tim ki€ém thong tin trén internet.

- Ban hanh Quyét dinh s6 36/QD-KKTKCN ngay 24/02/2026 ve quy dinh,
quy trinh néi b vé bao dam an ninh mang, an toan thong tin cua Ban Quan ly
Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Khanh Hoa.

- Ban hanh va trién khai Ké hoach s6 259/KH-KKTKCN ngay 20/01/2026
vé thuc hién chwong trinh hanh dong cia Chinh phul va chi tiét trién khai ting
muc tiéu, nhiém vu Nghi quyét sé 48-NQ/TU ngay 20/02/2025 ctia Ban Chap
hanh Pang b tinh Khanh Hoa thuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cta Bo Chinh tri nim 2026.

~ - Ban hanh K& hoach s6 2066/KH-KKTKCN ngay 01/6/2026 vé viéc phat
trién khoa‘ hoc, cong nghé, d61 mai sdng tao va chuyén doi s giai doan 2026 —
2030 va hang ndm cua Ban Quan ly.

- Gia han, thay d6i ndi dung thong tin chung thu chit ky s6 chuyén dung
cong vu.

- Ra so4t, cung cap thong tin danh muc co s dir liéu chuyén nganh, tng
dung CNTT dang quan ly, sit dung tai Van ban s6 158/KKTKCN-VP ngay
15/01/2026.

- Ra soat, cip méi, thay d6i thong tin thu dién tir cong vu.

- Ngay 24/3/2026 Ban Quan ly da c6 Cong van sd 1068/KKTKCN-VP vé
viéc phé duyét chu truong thuc hién nhiém vy “Xay dung hé théng phén mém
phuc vu quan 1y va diéu hanh Khu kinh té, khu cong nghiép trén dia ban tinh
Khanh Hoa” giri S Khoa hoc va Cong nghé ldy y kién chuyén moén va di cé
phan hoi tai Cong vin sé 2014/SKHCN-CPS ngay 13/1/2026; sau khi tiép thu
kién ctia S Khoa hoc va Cong ngh¢, Ban Quan ly dd co Cong van sO
1661/KKTKCN-VP ngay 06/5/2026 vé viéc ldy ¥ kién thim dinh vé kha ning
can d6i nguon Von ngan sach nha nudc hang nam thye hién nhiém vy “Xay dung
hé thong phan mém phuc vu quan 1y va diéu hanh Khu kinh té, khu cong nghiép
trén dia ban tinh Khanh Hoa” gtri S¢ Tai chinh phdi hop va gop y.

- Trién khai cung cap thong tin trén Hé thong thong tin Khu dan cu dién tir
bao dam 04 tin bai/thang.

* Tinh hinh trién khai ISO tai co quan:

Trong 06 thang dau nim 2026, Ban Quan 1y d4 ban hanh Muc tiéu chét
luong, Ké hoach duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong (HTQLCL) nim
2026, Bang nhan di¢n rui ro va co hoi, K& hoach giai quyét rai ro va co hoi nam
2026 va Bang xac dinh, quan 1y tri thuec.
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- Ban Quan ly da ra soat va sura dbi, bod sung muc “4.3. Xdc dinh pham vi
cua HTQLCL” cua SO tay chat lugng dua trén cac quyét dinh cong bd danh muc
TTHC cua Chu tich UBND tinh.

_1IL. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM TRONG
QUY III NAM 2026:

1. Tiép tuc ra soat, nghién ctru dé xuat don gian hoa cac TTHC lién quan
dén hoat dong san xuat, kinh doanh.

2. Ra soat, tham muu UBND tinh ban hanh TTHC noi b theo pham vi
chuc nang quan 1y (néu co).

3. Bao dam ‘ghl_J:c hién TTHC, dich vu cong thong subt, hiéu qua, khong bi
gian doan trong trién khai H¢ thong TTHC tap trung cua B9, nganh.

4, Ra soat, dé xuat ban hanh méi hodc stra doi, bd sung danh muc cac TTHC
trén tat ca cac linh vuc duoc phan cdp giai quyét theo Luat, Nghi dinh, Thong tu
hién hanh.

5. Tiép tuc ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat déng cua co quan va cac hoat dong lién quan dén viéc giai
quyét cac TTHC cho t6 chtrc, ca nhan; cap nhat, stra ddi, bod sung cac quy trinh
phu hop véi cac quy dinh moi.

6. Thuc hién tot viéc giai quyét cac dich vu cong truc tuyén; khuyen khich,
tao diéu kién thuén loi dé cac ca nhan, t6 chirc ndp ho so truc tuyén, thanh toan
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT
Ban Quén 1y khong c6 kién nghi, dé xuat.
Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép bao céo./.

Noi nhn: KT. TRUONG BAN
- S& Noi vu (VBDT); HO TRUONG BAN
- Céc S¢&: Tu phap; Tai chinh; KH&CN(VBDT); j
- Van phong UBND tinh (VBDT);

- Cac phong, BQLDA (VBDT);

- Lb Ban (VBDT);

- Luu: VT, VP, LTND, 02.

Phan Chau Vinh
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